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Riickrufaktion - Bremskraftverstirker Aktionscode: 4D

Amtliches Kennzeichen: DU-KE 568
Fahrzeugidentifikationsnummer: WDC1641251A617234

Sehr geehrter Herr GEEEENNNR

es freut uns sehr, dass Sie uns mit dem Kauf lhres Mercedes-Benz Ihr Vertrauen entgegengebracht haben.

Fahrzeuge von Mercedes-Benz stehen seit jeher fiir Sicherheit und Qualitét. Dieses Kundenversprechen ist fest verankert in
unseren Unternehmenswerten und bestimmt unser tagliches Handeln. Damit Sie immer mit dem guten Geflhl von
Sicherheit und Zuverléssigkeit unterwegs sein kénnen, beobachten wir unsere Fahrzeuge kontinuierlich.

Wir setzen bei Sicherheit und Qualitat durchgéngig héchste MaBstibe an - unabhangig davon, ob dies zu einem Riickruf von
einem einzelnen Fahrzeug fiihrt oder eine groBere Anzahl von Fahrzeugen betrifft. Basierend auf der Analyse von Einzelféllen
haben wir feststellen miissen, dass bei Ihrem Fahrzeug gegebenenfalls die Funktion des Bremskraftverstérkers durch
fortgeschrittene Korrosion an den Fiigestellen des Gehduses beeintrichtigt sein kdnnte.

Nach langerer Fahrzeug-Betriebszeit und in Verbindung mit groBer Wasserbeaufschlagung kénnte diese Korrosion zu einer
Undichtigkeit des Bremskraftverstarkers fiinren, wodurch sich die Bremskraftverstérkung reduzieren kdnnte. In der Folge
wiirden sich die fiir eine Verzdgerung des Fahrzeugs erforderlichen Betétigungskréfte des Bremspedals erhdhen sowie sich
ggf. der Bremsweg verldngern. Dies kdnnte mit wahrnehmbaren Zisch- bzw. Strémungsgerduschen bei der Betétigung der
Bremse einhergehen.

Dariiber hinaus kann bei besonders ausgepragter Korrosion nicht vollstdndig ausgeschlossen werden, dass bei einem
starken bzw. hérteren Bremsmandver ein mechanischer Schaden am Bremskraftverstérker auftreten kénnte und die
Verbindung zwischen Bremspedal und Bremsanlage unterbrochen wird. In diesem sehr seltenen Fall wére es nicht mehr
méglich, das Fahrzeug (iber die Betriebsbremse abzubremsen. Dadurch wiirde sich die Unfall- bzw. Verletzungsgefahr
erhdhen. Die Funktion der FuBfeststellbremse ist nicht beeintrachtigt.

Wir bitten Sie daher, Ihr Fahrzeug nicht mehr zu betreiben.

Bitte kontaktieren Sie umgehend Ihren Mercedes-Benz Servicepartner um die weitere Vorgehensweise (z.B.
Abschleppen lhres Fahrzeugs) festzulegen. sl 2
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